Farben + Lacke GroBhandelsumfrage 2025

Dinova bleibt der
Favorit der GrofBhandler

GroBer Erfolg fur die Meffert AG: Tochter Dinova belegt in der GroBhandelsumfrage
2025 erneut den ersten Platz und siegt auBerdem in zehn von 14 Einzelkriterien. Es
folgt die Meffert-Marke Profitec, die sich den zweiten Platz mit Keimfarben teilt.

Dinova aus Kénigswinter macht sicherlich nicht alles

RG. nkln g na Ch richtig, aber sehr viel. Das geht jedenfalls aus der Grof3-
Durchschni ttsnoten handelsumfrage Farben+Lacke 2025 von BTH Heim-

tex hervor. Die befragten Grossisten vergaben fiir die

Hier werden alle Noten eines Anbieters addiert und daraus Leistungen der Meffert-Tochter wie im vergangenen
die Durchschnittsnote iiber alle Kategorien ermittelt. Sie sagt ~ Jaht wieder den ersten Platz - diesmal mit der Note
nichts iiber die Verteilung der Einzelnoten aus. 1,7 nach 1,8 im vergangenen Jahr. Dazu kommen Best-

noten in zehn von 14 Einzelkategorien, darunter der

Platzierung / Firma Durchschnittsnote Sympathiewert und die Zukunftsperspektiven. Die en-

17 gagierte und freundliche Mannschaft um Geschafts-
) fithrer Dr. Frank Jung hat damit wieder einmal allen
2. Keimfarben 91 Grund, ihr Abschneiden kriftig zu feiern.
Das gilt allerdings auch fiir die Mutter aus Bad Kreuz-
4. Caparol 2.2 nach, deren Marke Profitec mit der Gesamtnote 2,1
4. Geiger Chemie 99 gemeinsam mit Keimfarben aus Diedorf den zweiten
. 9 ’ Platz einnimmt. Sowohl Profitec als auch Keimfarben
werden von den Grofhdndlern sehr geschétzt und
4. Jaeger 2,2 diirfen sich nicht nur iiber ein gutes Gesamtergebnis
freuen. Sie liegen auch in fast allen Einzelkriterien
4. Jonas 22 weit vorn. Keimfarben wird von den Befragten gar als
. nachhaltigstes Unternehmen eingestuft. Diese Erst-
8. Alligator 2ot platzierung beruht auf der Expertise auf dem Feld der
Mineralfarben. Profitec kann sich besonders iiber das
; 2,3 : o : .
& DOELED gute Abschneiden und jeweils den zweiten Platz in den
T iibergeordneten Kriterien Mensch (Innen-/Aufen-
. 2,3 ubers
8. Siidwest dienst) und Management (Marketing, Vertriebspolitik,
m 24 Nachhaltigkeit und Zukunftsperspektiven) freuen.
11. Jansen 2.4 Hersteller, die nicht die ersten Plétze in der Gesamt-
i ' wertung belegen konnten, haben aber keinen Grund,
m 25 ihre Leistungen und Services fiir den Grof$handel
' grundsdtzlich in Frage zu stellen. Schliefilich gehen
m 25 nach der Durchschnittsnote alle mindestens mit ei-
: ner ,2“ vor dem Komma aus der jahrlichen Umfrage
m 26 hervor. Die Spreizung liegt zwischen 1,7 und 2,9. Und
’ in einzelnen Kriterien glanzt zum Beispiel Caparol mit
m 29 unschlagbarer Markenstdrke und erhélt dafiir die bes-
te vergebene Einzelnote (1,3). Jonas punktet mit einem
16. Diessner 2.9 sehr guten Aufiendienst und Conti mit einem super
Preis-Leistungs-Verhltnis. >
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Sieger nach Kriterien

Kategorie Sieger 0-Note
- .
Qualitat Innendienst Dlnova 1,5
Sieger Vorjahr: Jonas 1,6
o . Jonas 1,6
Qualitat AuBendienst S ’
Sieger Vorjahr: Dinova 1,6
. s Dinova 1,6
LleferSChnelllgkelt Sieger Vorjahr: Dinova 1,7
. . Dinova 1,5
Lieferzuverlassigkeit o ’
Sieger Vorjahr: Dinova 1,6
. . Dinova 1,6
Reklamationsbearbeitung N .
ieger Vorjahr: Dinova 1,7
.. are Conti 1,8
Preis-Leistungs-Verhaltnis ey '8
: : Dinov 1
Produktinnovation e g 9
Sieger Vorjahr: Dinova 1,8 A
Dinova 16 B
PrOdUKtqualltat Sieger Vorjahr: Caparol, Dinova, Keimfarben 1,7 ‘—
" Caparol 1,3
MarkenStarke Sieger Vorjahr: Caparol 13
. Dinova 1,6
- sympathlewert Sieger Vorjahr: Dinova 1,7
Dinova 1,8
Sieger Vorjahr: Dinova 1,9
] » Dinova 1,7
Vert"ebsl)o"tlk Sieger Vorjahr: Dinova 19
e Keimfarben 1,7
NaChhaItlgkelt Sieger Vorjahr: Caparol, Keimfarben 1,8
. Dinova 1,8
Zukunftsperspektlven Sieger Vorjahr: Jonas 1,9
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Stark in Einzelkategorien

Es lohnt sich also auch ein Blick in die Ergebnisse der
verschiedenen Leistungskategorien. Dabei zeigt sich,
in welchen Feldern die Farbenhersteller besonders
stark sind. Ganz allgemein bewerten die GrofShandler
die Produktqualitdt, die Logistik sowie Innen- und

Zahl der Erstplazierungen

1. Dinova

2. Caparol

2. Conti

2. Keimfarben

2. Jonas
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Auflendienst besonders hoch. Nachholbedarf gibt es
insgesamt beim Marketing.

Mit der aktuellen GH-Umfrage Farben+Lacke erhalten
die Hersteller einmal mehr Anregungen, an bestimm-
ten Stellschrauben zu drehen und ihre Leistungen
gegeniiber dem Groflhandel weiter zu verbessern. =
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Zwar konnen sie alles in allem zufrieden sein, den-
noch gibt es natfirlich Optimierungspotenzial. Darauf
weisen die Umfrageergebnisse hin.

BTH Heimtex Grof3handelsumfrage
Farben + Lacke

Panel und Methodik

Die Exklusivumfrage von BTH Heimtex zur Qualitat der Anbieter von Farben und
Lacken auf dem deutschen Markt wurde im Juli 2025 schriftlich durchgefiihrt. Die
GroBhéndler bewerteten ihre Lieferanten mit Schulnoten zwischen 1 (sehr gut) und
5 (mangelhaft). Fiir jeden Hersteller wurden 14 Kriterien abgefragt, darunter objektiv
messbare wie Lieferschnelligkeit oder Produktqualitit genauso wie subjektiv emp-
fundene (Qualitat der Mitarbeiter oder Zukunftsperspektiven). AnschlieBend wurden
samtliche Noten pro Kriterium zusammengezahlt und durch die Anzahl der Nennun-
gen geteilt. Heraus kommenden vergleichbare Notendurchschnitte, die dann die ein-
zelnen Rankings bilden.
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Eine Momentaufnahme

Beachten sollte die Industrie aber, dass die Bewertung
nur eine Momentaufnahme darstellt und von vielen
verschiedenen Faktoren abhéngig ist. Manchmal rei-
chen ein Missverstindnis oder ein Personalwechsel
im Innen- oder Aufendienst fiir eine kurzfristige Ver-
dnderung in der Beurteilung des jeweiligen Unter-
nehmens. Aber die Umfrage zeigt zumindest tenden-
ziell auf, in welchem Feld Hersteller Nachholbedarf
haben. Wer dies beherzigt, hat die Chance, weiter an
Zustimmung zu gewinnen. Ob dies gelingt, wird sich
in der Umfrage 2026 zeigen. Wobei das zwangsldufig
aus den Ergebnissen hervorgegangene Ranking nicht
das vorrangige Ziel ist. Vielmehr geht es der Redakti-
on vor allem darum, den Industrieunternehmen ihre
jeweiligen Starken und Schwéchen auf Basis der Um-
frage darzustellen.

Die grofite Verbreitung im Markt hat auf Basis der
GrofShandelsumfrage {ibrigens der Spezialhersteller =
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Jaeger Lacke aus Moglingen mit rund 80 %. Es folgen
Keimfarben (63 %) und Jansen aus Ahrweiler (62 %).

Ausgewihlte Unternehmen und Marken im Detail (in
alphabetischer Reihenfolge):

Caparol
Bestnote fiir die starke Marke

Caparol gilt als Marktfiithrer bei Bautenfarben. Die DAW-
Marke aus Ober-Ramstadt, deren Logo ein farbiger Ele-
fant ziert, kann vor allem auf ihre hohe Markenstéarke bau-
en. Diese Kategorie fiihrt das Familienunternehmen mit
der Note 1,3 an - der besten in der diesjéhrigen Umfrage
vergebenen Bewertung. Uber alle Kriterien hinweg er-
hielt Caparol eine 2,2 und folgt damit auf Dinova, Profitec
sowie Keimfarben. Im Vorjahr erreichte die Marke noch
den zweiten Platz. Thre Starken sind aufSer der Marken-
bekanntheit noch Marketing, Produktqualitét, Produkt-
innovation und Nachhaltigkeit. Im {ibergeordneten Krite-
rium Image liegt Caparol auf Platz zwei. Wie schon in den
Vorjahren kénnte sich nach Meinung der Groffhéndler
aber die Vertriebspolitik verbessern. Dies ist sicherlich
auf die unternehmenseigene Dienstleistungsgesellschaft
CMS zuriickzufiihren, iiber die Caparol mit den ange-
schlossenen Héndlern selbst als Grossist auftritt.

Conti Coatings
Preis-Leistungs-Verhaltnis ist top

Conti Coatings ist ein Unternehmen der Kluthe Gruppe,
das dem Verarbeiter eine breite Produktpalette an La-
cken, Farben und Grundierungen bietet. Es wurde 1905
unter dem Namen Continental als Farben- und Tapeten-
geschdft in Oberhausen gegriindet und begann bald
auch mit der Fertigung von Lacken und Farben. 1997
wurde der Hersteller in die Kluthe Gruppe eingegliedert.
Geschaftsfithrer von Conti Coatings sind Martin Kluthe
und Rainer Brandhorst, der im Oktober 2023 von Alliga-
tor zu Conti wechselte. Als Stérke des Unternehmens be-
werten die Grofhdndler das Preis-Leistungs-Verhéltnis,
dieses Kriterium wird von Conti angefiihrt. Insgesamt
erlangte der Hersteller fiir seine Leistungen die Note 2,9.

Diessner
Unklare Zukunftsaussichten

Diessner ist seit 2022 eine Tochter der Baustoffherstellers
Baumit in Bad Hindelang. Der Farbenhersteller bekam
fiir seine Leistungen die Note 2,9 und trdgt gemeinsam
mit Conti die rote Laterne in der Gesamtbewertung.
Geschdtzt wird von den Kunden aus dem Grof$handel
das Preis-Leistungs-Verhéltnis. Ansonsten steht in ei-
nigen Kriterien eine ,3“ vor dem Komma: Markenstér-
ke, Vertriebspolitik, Marketing und Produktinnovation.
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Entsprechend niedrig ist der Sympathiewert und auch
die Einschétzung der Zukunftsperspektiven. Offenbar
wird das Heranriicken des Farbenherstellers an die Mut-
ter nicht goutiert; mittlerweile wird das Berliner Unter-
nehmen von Bad Hindelang aus gefihrt.

Dinova
Zehnmal auf Platz 1

Dinova ist eine Marke der Meffert AG, die ihren Sitz aber
nicht am Standort der Mutter in Bad Kreuznach hat, son-
dern eigenstdndig von Kdnigswinter aus am Markt agiert
und ein traditioneller Hersteller von Dispersionsfarben
ist. Sie kann auf die hohe Wertschétzung durch den
Grofhandel bauen. Der vergab dem engagierten und
freundlichen Team um Geschiftsfiihrer Dr. Frank Jung
die Note 1,7 und damit erneut den ersten Platz. Grofien
Einfluss hat dabei der Sympathiewert von 1,6, mit dem
Dinova dieses Kriterium anfiihrt. Das zeigt einmal mehr,
dass die Marke sowohl fiir Kompetenz und Qualitét als
auch Empathie gegeniiber dem Kunden steht. Aufier fiir
Sympathie erhielt sie in insgesamt zehn von 14 Einzel-
kriterien Bestnoten. Deutlicher kénnen die Grossisten
ihre Zufriedenheit mit Dinova kaum demonstrieren.

Doerken Coatings
Gesamtnote unverdndert

Doerken Coatings mit Sitz in Herdecke ist ein ver-
lasslicher Partner im Grofthandel, der in diesem
Vertriebszweig als recht sympathisch gilt. Thm wer-
den bei anerkannter Vertriebspolitik gute Zukunfts-
perspektiven bescheinigt. Uber alle Leistungskriterien
hinweg erhielt das Familienunternehmen wie bereits im
Vorjahr die Note 2,3. Es darf also der eine oder andere
Schritt itbernommen werden, um die Position im Grof3-
handel noch weiter auszubauen.

Geiger Chemie
Im oberen Mittelfeld

Geiger Chemie schneidet in der aktuellen Grof$handels-
umfrage mit der Note 2,2 ab und liegt damit im vorde-
ren Feld. Das Unternehmen, das auf Chemieldsungen
fiir das Malerhandwerk fokussiert ist, hat seinen Sitz in
Engen. Es liegt in allen Leistungskriterien und Einzel-
rankings im mittleren Bereich; ein Ausreifer nach oben
ist die Reklamationsbearbeitung.

Gori
Luft nach oben

Gori, der Spezialist fiir Holzschutz und Holzveredelung,
wird in der diesjdhrigen Umfrage mit der Note 2,5 be-
wertet. Die Marke von PPG Deutschland wird vom =
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Die Unterschiede liegen im Detail
Was ist Ihnen wichtig: Service, Image, Produkt ? Diese Kategorien geben Orientierung

Mensch

Qualitdt Innendienst,
Qualitdt AuBendienst

Service Produkt

Lieferschnelligkeit,
Lieferzuverldssigkeit,
Reklamationsbearbeitung

)
) )

Produktinnovationen,
Produktqualitdt

66

1. Platz
Dinova

2. Platz
Jonas

3. Platz
Keimfarben

1. Platz 1. Platz
Dinova Dinova
2. Platz 2. Platz
Jaeger Profitec
Jonas 3. Platz

Jaeger
Jonas

Grofihandel als relativ stark wahrgenommen. In den
meisten Leistungskriterien erkennen die Grossisten
jedoch noch ein wenig Verbesserungsbedarf gegen-
tiber dem Wettbewerb.

Herbol
Traditionsmarke mit Zukunftsperspektive

Herbol ist neben Sikkens eine der Profi-Marken
des niederldndischen Farbenkonzerns Akzo Nobel.
1844 in Koln gegriindet, gehort sie mit zu den &l-
testen deutschen Profi-Marken fiir Bautenfarben.
Sie wird von den Grossisten als stark und mit guten
Zukunftsperspektiven eingestuft. Fiir das umfangrei-
che Leistungsspektrum vergaben sie die Gesamtnote
2,4. Bei der Lieferzuverldssigkeit, der Reklamations-
bearbeitung und dem Preis-Leistungs-Verhiltnis las-
sen sich noch Verbesserungen erzielen.

Jaeger Lacke
Im Vorderfeld festgesetzt

Jaeger Lacke ist ein Hersteller von Bautenfarben mit
Schwerpunkt Sanierung, Renovierung und Modernisie-
rung. Die Produkte des 1908 in Moglingen gegriindeten
Unternehmens sind flichendeckend im GrofShandel
vertreten. Nachdem Jaeger Lacke im vergangenen Jahr
um sieben Ringe auf Platz zwei aufgeriickt war, landete
der von Andreas Bley gefiihrte Farbenanbieter aktuell
mit der Note 2,2 hinter Dinova, Profitec und Keimfarben
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Preis-Leistungs-Verhdltnis,

Image Management
Markenstdrke, Marketing, Vertriebspolitik,
Sympathiewert Zukunftsperspektiven,

Nachhaltigkeit
1. Platz 1. Platz
Dinova Dinova
2. Platz 2. Platz
Caparol Profitec
3. Platz 3. Platz
Keimfarben Keimfarben
Profitec
Sikkens

auf Position vier. Sein gutes Abschneiden verdankt er
insbesondere seinen Produktinnovationen (Platz zwei),
der Produktqualitét, seiner Vertriebspolitik, seinem In-
nendienst sowie der Lieferschnelligkeit und -zuverlds-
sigkeit. Aber auch seine Sympathiewerte konnen sich
sehen lassen. Folglich halten die Grof$hdndler das Un-
ternehmen fiir zukunftsfahig.

Jansen
Bei der Logistik noch Luft nach oben

Jansen ist nach der Flutkatastrophe im Ahrtal schnell
wieder durchgestartet und prdsentiert sich am
Markt mit frischer Kraft. Der Hersteller von Lacken,
Lasuren und Spezialanwendungen fiir den Maler
zeichnet sich durch profundes Know-how aus. Das
Familienunternehmen unter Leitung von Dirk Mayer-
Mallmann liegt mit der Note 2,4 im Gesamtranking im
mittleren Bereich. Es wird auch nach dem schwierigen
Wiederaufbau des Werks in Ahrweiler nach wie vor als
innovativ wahrgenommen. Nach Ansicht der Grofi-
héndler konnte es aber seine Leistungen vor allem in
den Bereichen Innen- und Auflendienst sowie Liefer-
schnelligkeit und -zuverldssigkeit noch optimieren.

Jonas
Dem Spitzentrio auf den Fersen

Jonas spielt stets in der Liga der am besten bewerte-
ten Lack- und Farbenanbieter mit. Fiihrend ist das

www.SN-Home.de



1936 gegriindete Unternehmen aus Wiilfrath im Kri-
terium Auflendienst, aber auch der Innendienst ist
beim GrofShandel sehr beliebt. Weit vorn liegt Jonas
dariiber hinaus in den Kategorien Lieferschnellig-
keit- und -zuverldssigkeit, Preis-Leistungs-Verhaltnis,
Produktqualitdt und Vertriebspolitik. Dazu wird die
Sto-Tochter, die rund 250 Handelsmarken fiir ihre
Kunden abfiillt, als sehr sympathisch empfunden.
Fiir ihren gesamten Leistungskatalog erhielt sie die
hervorragende Note 2,2. Wie schon in den Vorjahren,
meinen die Grossisten aber, dass sich die Marke Jonas
noch stirken liefie.

Keimfarben
Spezialist bei Nachhaltigkeit

Keimfarben ist bekannt fiir seine nachhaltigen
Mineralfarben, die Griinder Adolf Wilhelm Keim
vor mehr als 140 Jahren erfunden hat. Das Diedorfer
Unternehmen geniefit im Grofhandel einen guten
Ruf. Vor allem fiir Nachhaltigkeit wird es hoch ge-
schatzt, dafiir erhielt es wie im vergangenen Jahr die
Bestnote in diesem Kriterium (1,7). Insgesamt erreicht
Keimfarben mit der Note 2,1 den zweiten Platz und
riickt damit vom sechsten Rang im Vorjahr deutlich
nach vorn. Auf grofie Zustimmung treffen die Produkt-
innovationen, die Produktqualitdt und die Marken-
stirke des Unternehmens, was natiirlich auch fiir po-
sitive Zukunftsperspektiven spricht. Allerdings konnte
Keimfarben sympathischer riiberkommen und nach
Meinung der Grofhéndler auch seine Vertriebspolitik
in ihrem Sinn verbessern. Auf wenig Resonanz stof3t
das Preis-Leistungs-Verhdltnis.

Profitec
Sprung auf den zweiten Rang

Profitec nennt sich die 1999 auf den Markt gebrach-
te Profi-Marke der Meffert AG in Bad Kreuznach. Das
1947 gegriindete Familienunternehmen gehdrt nach
Umsatz zu den Top 25 der europdischen Farben-
und Lackindustrie. Mafigeblich zu diesem Erfolg hat
Vorstandschef Klaus Meffert beigetragen, der 2022 von
der Regionalinitiative Rhein-Nahe-Hunsriick fiir seinen
unternehmerischen Erfolg mit dem Titel ,Unternehmer
des Jahres" ausgezeichnet wurde. Mit Profitec hat der
Vollsortimenter eine Marke im Portfolio, die sich im
GrofShandel breiter Zustimmung erfreut. Das macht
der zweite Platz (Note 2,1) im Gesamtranking nach der
Meffert-Tochter Dinova deutlich. Damit riickte Profitec
gegeniiber dem Vorjahr um vier Plitze auf. Starken der
Marke sind vor allem Produktinnovation und -qualitét,
Marketing und Vertriebspolitik. Dabei kann sie sich auf
hohe Sympathiewerte verlassen. Insgesamt geht der
GrofShandel von guten Zukunftsperspektiven aus. =
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Qualitdt Qualitdt Liefer- Reklamations-
Innendienst Aufldendienst Lieferschnelligkeit zuverldssigkeit bearbeitung
Dinova 1,5 Jonas 1,5 Dinova 1,6 Dinova 1,5 Dinova 1,6
Jonas 1,7 Dinova 1,6 Jonas 1,8 Jonas 1,6 Geiger Chemie 2,1
Keimfarben 1,7 Caparol 2,0 Keimfarben 1,8 Jaeger 1,8 Profitec 2,1
Alligator 1,8 Profitec 2,1 Jaeger 1,9 Keimfarben 1,8 Alligator 2,1
Jaeger 1,9 Keimfarben 2,2 Profitec 1,9 Alligator 1,8 Jaeger 2,1
Profitec 2,1 Herbol 23 Geiger Chemie 2,0 Profitec 1,9 Caparol 2,1
Siidwest 2,1 Geiger Chemie 2,4 Alligator 2,0 Siidwest 1,9 Keimfarben 2,2
Geiger Chemie 2,1 Stidwest 2,4 Stidwest 2,0 Geiger Chemie 1,9 Jonas 25
Doerken 2,1 Alligator 2,4 Doerken 2,3 Doerken 2,3 Doerken 2,4
Jansen 2,2 Jaeger 2,4 Herbol 2,4 Jansen 2,3 Stidwest 2,4
Gori 2,2 Gori 2,4 Jansen 2,4 Caparol 2,5 Jansen 2,5
Caparol 2,2 Doerken 2,5 Sigma 2,4 Sikkens 2,5 Sigma 2,7
Sigma 2,3 Sigma 2,5 Sikkens 2,5 Sigma 2,6 Diessner 2,8
Diessner 2,3 Sikkens 2,6 Gori 2,6 Herbol 2,6 Herbol 2,8
Conti 2,7 Conti 2,6 Caparol 2,8 Diessner 2,8 Conti 2,8
Herbol 3,1 Diessner 2,9 Diessner 2,9 Gori 2,8 Gori 2,8
Sikkens 3,2 Jansen 3,0 Conti 3,5 Conti 3,2 Sikkens 3,0
Produktqualitdt Markenstdrke Sympathiewert Marketing Vertriebspolitik
Dinova 1,6 Caparol 1,3 Dinova 1,6 Dinova 1,8 Dinova 1,7
Keimfarben 1,7 Keimfarben 1,6 Jonas 2,0 Caparol 1,9 Jonas 2,2
Jonas 1,8 Sikkens 1,6 Doerken 2,0 Profitec 2,1 Profitec 2,2
Caparol 1,8 Dinova 1,9 Profitec 2,1 Sikkens 2,2 Doerken 2,2
Alligator 1,8 Herbol 1,9 Jaeger 2,1 Herbol 2,3 Jaeger 2,3
Profitec 1,8 Profitec 2,1 Stidwest 2,1 Keimfarben 2,3 Geiger Chemie 2,4
Geiger Chemie 1,8 Jaeger 2,2 Alligator 2,2 Jaeger 2,4 Herbol 2,5
Jaeger 1,8 Gori 2,2 Geiger Chemie 2,2 Stidwest 2,6 Jansen 2,5
Doerken 1,8 Alligator 2,3 Jansen 2,2 Gori 2,6 Keimfarben 2,5
Sikkens 1,8 Doerken 2,3 Keimfarben 2,3 Doerken 2,6 Gori 2,6
Sigma 1,9 Geiger Chemie 2,4 Sikkens 2,4 Jansen 2,6 Slidwest 2,7
Herbol 2,0 Sigma 2,4 Gori 2,4 Geiger Chemie 2,7 Sikkens 2,8
Jansen 2,0 Stidwest 2,6 Herbol 2,4 Sigma 2,7 Sigma 2,8
Slidwest 2,0 Jansen 2,6 Caparol 2,4 Alligator 2,8 Alligator 2,8
Conti 2,1 Jonas 3,3 Sigma 2,6 Jonas 3,3 Conti 2,9
Gori 2,2 Conti 34 Conti 2,7 Diessner 315 Caparol 3,1
Diessner 2,3 Diessner 3,5 Diessner 3,2 Conti 3,6 Diessner 3,2
Sigma Coatings Sikkens
Mit Verbesserungspotential Da ware mehr moglich
Sigma Coatings ist wie Gori eine Marke von PPG  Sikkens ist aus dem GrofShandel nicht wegzudenken.
Deutschland. Sie produziert und vertreibt Fassaden- ~ Die Profi-Marke des niederldndischen Farben-
farben, Innenwandfarben, Putze, Lacke, Lasuren, Be- konzerns Akzo Nobel und Schwester von Herbol
ton- und Bodenbeschichtungen sowie Spezialproduk-  iiberzeugt die Befragten jedes Jahr aufs neue mit ih-
te fiir dekorative und schiitzende, fiir sanierende und ~ rer Markenstérke. Auch das Marketing wird gut be-
regulierende Beschichtungen. Im Ranking liegt Sigma ~ wertet. Optimierungspotenzial gibt es dagegen nach
Coatings mit der Note 2,6 hinter der Schwestermarke ~ der Umfrage beim Innen- und Auffendienst sowie bei
Gori. Im Vergleich zum Wettbewerb konnte Sigma  Preis-Leistungs-Verhéltnis und der Reklamations-
im Ranking aufholen, besonders aber im Kriterium  bearbeitung. Insgesamt wird Sikkens mit der Note 2,5
Nachhaltigkeit. bewertet.
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Preis-Leistungs-

Verhdltnis Produktinnovation
Conti 1,8 Dinova 1,9
Jonas 1,9 Jaeger 2,0
Dinova 2,1 Keimfarben 2,0
Diessner 2,1 Profitec 2,1
Profitec 2,2 Caparol 2,2
Alligator 2,2 Jansen 2,3
Geiger Chemie 2,3 Herbol 2,3
Jansen 2,5 Siidwest 2,4
Jaeger 2,5 Sikkens 2,4
Doerken 2,6 Doerken 2,4
Sigma 2,7 Geiger Chemie 2,4
Gori 2,7 Jonas 2,6
Herbol 2,7 Alligator 2,7
Caparol 2,8 Sigma 2,7
Siidwest 2,8 Gori 2,7
Sikkens 2,9 Diessner 3,0
Keimfarben 3,0 Conti 3,1

Zukunfts-
Nachhaltigkeit perspektiven

Keimfarben 1,7 Dinova 1,8
Caparol 1,9 Keimfarben 2,0
Dinova 2,1 Profitec 2,1
Profitec 2,2 Herbol 2,2
Alligator 2,3 Jonas 2,3
Jaeger 2,4 Doerken 2,3
Geiger Chemie 2,4 Jaeger 2,3
Jonas 2,4 Geiger Chemie 2,3
Jansen 2,5 Siidwest 2,3
Stidwest 2,5 Sikkens 2,4
Herbol 2,5 Caparol 2,5
Doerken 2,5 Jansen 2,6
Sikkens 2,5 Gori 2,7
Diessner 2,6 Sigma 2,7
Gori 2,6 Alligator 2,8
Conti 2,6 Conti 3,1
Sigma 2,7 Diessner 3,5

DANKE FUR DAS
TOLLE ERGEBNIS!

Siidwest Lacke+Farhen

Sympathisch Wir sind total begeistert und werden auch

weiterhin alles geben, um mit zukunfts-

Stidwest Lacke+Farben aus Bohl-Iggelheim ist eine auf Lacke weisenden Qualitatsprodukten am Markt
spezialisierte Tochter der Sto-Gruppe. Das Unternehmen erhélt den Unterschied zu machen. Vielen Dank

fiir seine Leistungen die Note 2,3. Angesehen wird es vor allem fr lhr Vertrauen.
fiir seine menschliche Prisenz, also Innen- und AufSendienst.
Auch der Sympathiewert ist hoch.

In der Groflhandelsumfrage Farben+Lacke wurden noch wei-
tere Anbieter von Lacken und Farben beurteilt. Der geringe
Riicklauf an ausgefiillten Fragebogen lief3 {iber sie jedoch keine
aussagekraftige Auswertung zu. Cornelia Kiisel

EHJAEGER

www.SN-Home.de

www.jaegerlacke.de




